PLANO DE MELHORIA




Edificar a mudanca pressup&e a prévia construcdo de alicerces capazes de a sustentar. E esta a
linha de pensamento que tem norteado a acdo da Equipa de Autoavaliacdo, convicta de que
promover melhorias nas dinamicas de funcionamento do Agrupamento de Escolas de Anadia
implica ndo tanto “um fazer mais”, mas sobretudo “um fazer diferente”.
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INTRODUCAO

A definicdo do atual Plano resulta da tomada de consciéncia das melhorias que urge
implementar nas dinamicas de funcionamento do Agrupamento de Escolas de Anadia,
alicercada no conhecimento que resultou de uma apurada pesquisa dos seus pontos fortes e
constrangimentos, junto dos diferentes intervenientes, e na vontade de tornar a sua agao mais
efetiva.

Com base nos referenciais previamente delineados, a Equipa de Autoavaliagdo (EAA)
desenvolveu uma vasta recolha e andlise de dados alusivos ao funcionamento do Agrupamento
de Escolas de Anadia, da qual resultou a producdo do relatério de avaliagdo diagndstica 15/16.
Este documento, que constitui o ponto de partida para a definicdo do atual Plano de Melhoria,
veio dar visibilidade a um conjunto de areas fortes e a outras a carecer de melhoria.

Partindo da consciéncia de que imprimir mudancas implica fazer op¢Ges, a EAA selecionou oito
medidas de melhoria, com base na pontuacdo atribuida ao desempenho do Agrupamento
relativa a cada indicador e na percecdo dos aspetos que mais obstaculizam o seu bom
funcionamento.

A Direcdo, desde logo, acolheu e aprovou a proposta apresentada pela EAA, tendo vindo a
pautar a sua atuac¢do, em todo o processo, por uma permanente atitude colaborativa, traduzida
em momentos de discussdo e partilha reflexiva, que visaram a tomada de decisdes sobre o
envolvimento de pessoas para colaborar na definicdo e implementacdo das diversas medidas e
no encontrar de solucdes exequiveis para a sua operacionalizagdo.

Da articulacdo entre a EAA e a Diregdo resultou a constituicao de oito equipas operacionais com
a responsabilidade de, com a colaboracdo da EAA, planificar, implementar e monitorizar as
medidas delineadas.

O Plano de Melhoria, que se passa a apresentar, pretende constituir-se o fio condutor que ha
de apoiar e orientar o Agrupamento de Escolas de Anadia na superacdo das suas fragilidades
mais prementes, com o contributo de toda uma comunidade educativa, apostada em construir
a mudanga.

A concluir, e porque a divulgagao do atual Plano de Melhoria se assume de extrema importancia
numa gestdo que se propde dinamizar as liderangas intermédias e promover a participagdo ativa
de todos os agentes educativos, a sua apresentacdo sera feita:

Em Conselho Pedagdgico, para que os Coordenadores de Departamento o divulguem

junto do corpo docente e os Coordenadores de Diretores de Turma o fagam chegar aos

alunos e respetivos Encarregados de Educacdo, através dos Diretores de Turma;

— Em reunido do Conselho Geral de forma a dele dar conhecimento a todos os
conselheiros;

— Em Assembleia de Pais e Encarregados de Educacdo, promovida pelas Associagdes de
Pais;

— Em placares acessiveis a todo o Pessoal Ndo Docente, nos diferentes estabelecimentos
escolares;

— E, ainda, na pagina do Agrupamento, para consulta publica por toda a comunidade

educativa.



1. Estrutura e organizacao do Plano de Melhoria

O Plano de Melhoria que agora se apresenta, tendo sido delineado com o intuito de contribuir
para a melhoria da qualidade, da eficdcia e eficiéncia do Agrupamento de Escolas de Anadia, visa
constituir-se, para a Dire¢do e estruturas intermédias, um instrumento orientador na
implementacdo das acdes definidas no ambito de cada medida.

Em conformidade com os dados da avaliacdo diagndstica e a selecdo efetuada pela EAA e
corroborada pela Direcdo, a tabela infra apresentada retrata, de forma sumdria, uma visdo
global das oito medidas que integram o Plano de Melhoria e os respetivos os dominios/campos
de analise em que se enquadram.

Inicio/
Conclusao

Dominio/
Campo de andlise
Dominio: Resultados

Medida Designagao da medida Coordenadores

= Resultados Reflexao sobre os Anabela Nunes . Fev. 2017
Académi 1 ltad | Manuela Monteiro /
cadémicos resultados escolares Nubélia Faria Julho 2018
= Resultados Fernanda Mota Fev. 2017
Sociai 2 Promocgao da Cidadania Saudade Silva /
oclais Margarida Moura Julho 2018
= Resultados Francisco Gradego Mar. 2017
Sociai 3 O nosso espaco Alexandrina Leitdo /
oclats Julho 2018
. Motivagao e Cristina Carvalho Fev. 2017
= Reconhecimento . , .
d idad 4 reconhecimento dos M2 José Cavaleiro /
a comunidade alunos Teresa Carapinha Julho 2018
Dominio: Prestacdo do Servigo Educativo
= Planeamento e Ana Isabel Costa Fev. 2017
iculacs 5 Articulac3o e cooperagdo  José Carlos Laranjo /
articulacao Isabel Pimenta Julho 2018
Dominio: Lideranga e Gestao
A['n.alla Menezes Fev. 2017
. . I Fatima Branco
= lideranga 6 Comunicagao interna ) . /
Liseta Almeida
Julho 2018
Paula Allen
Fev. 2017
~ . . Daniel C Ih
= Gestdo 7 Ambiente de acesso digital Ali;l:/lar?aw:esznde /
Julho 2018
= Autoavaliagdo e 3 Consolidagdo do processo = Artur Melo Fev. /2017
melhoria de autoavaliagdo Fernanda Pereira Julho 2018

De forma a elucidar, com pormenor, o ambito de acdo de cada medida, e partindo do
pressuposto de que cada qual constitui um eixo de intervencdo distinto, apresentam-se, em
seguida, as respetivas planificagbes que identificam, entre outros aspetos, objetivos, metas,
estratégias de operacionalizacdo e, ainda, os respetivos moldes de monitorizacdo e avaliagao.
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MEDIDA 1

Descri¢cdao da acao de
melhoria

Responsaveis pela
implementacao

Destinatarios

Objetivos

Metas
(resultados a alcangar)

Estratégias de
operacionalizagao
(agGes)

Reflexao sobre os resultados escolares

Criacdo de dinamicas reflexivas entre alunos, pais/encarregados de

educacdo e professores, por ano/ciclo, acerca dos resultados dos alunos e
das possiveis causas dos mesmos. Intervengao nos dominios cognitivo e

atitudinal.

Coordenadores: Anabela Nunes, Manuela Monteiro e Nubélia Faria

Colaboradores: Conselho Pedagdgico, Coordenadores de Departamento,

Representantes dos Grupos Disciplinares, Servigos Especializados de
Psicologia e Orientagdo, Educacdo Especial e Equipa de Autoavaliagdo
(André Brandao)

Alunos do 22 e 32 ciclos e secundario

Promover a reflexdo sistematica dos resultados, com vista a
identificagdo objetiva dos fatores explicativos do (in)sucesso
(Resultados da avaliagdo interna e externa dos alunos);

Definir e implementar estratégias e praticas pedagdgicas eficazes
para melhorar o sucesso escolar;

Envolver os alunos nas aprendizagens (aluno responsavel pelo
préprio processo de aprendizagem, levando-o a ser proactivo).

Diminuir as taxas de insucesso em 2016/2017 e 2017/2018

Melhorar a qualidade do sucesso

Concegdo de instrumentos de recolha de informag&o (inquéritos)
destinados a alunos e Encarregados de Educagdo que permitam
reflexdo e recolha dos motivos de insucesso.

Reflexdo escrita dos alunos com o Diretor de Turma sobre os
resultados obtidos (pressupde a criagcdo de uma grelha com
guestdes orientadoras).

Realizacdo de painéis, ao longo do ano letivo, para partilha e
discussdo dos dados resultantes da reflexao.

Mobilizagdo da Associagado de Pais e Encarregados de Educagao,
para, de modo articulado, motivar o seu envolvimento na melhoria
do sucesso dos alunos.

Dinamizagdo da sala de estudo (trabalho auténomo/consolidacdo
de conteldos e esclarecimento de duvidas das diversas disciplinas).

Implementacdo da turma Top + (cf. Portfélio de praticas, DGE.MEC)
que consiste num concurso que decorre durante o ano letivo, entre
turmas do 22 e 32 ciclo e secundario, para apurar a melhor turma
por ano, isto é, a que se destaca em termos de comportamento,
resultados escolares e participagcdo em atividades do Plano Anual de
Atividades (PAA). No inicio do ano, esta atividade e respetivo
regulamento é dada a conhecer aos alunos e encarregados de
educacdo. Cada diretor de turma/titular de turma fornece no final
de cada periodo os dados relativos a sua dire¢do de turma: nimero
de participagdes disciplinares (ligeiras e graves), nimero de faltas
injustificadas, a média da turma e atividades em que a turma



Calendarizagao
(inicio /conclusdo)

Monitorizagao
(Indicadores de medida)

Avalia¢do/Revisido
Quando?
Com que instrumentos?

participou, no ambito do PAA e atividades de voluntariado. (Nota:
esta acdo cruza com a medida 4)
Inicio: Fevereiro 2017

Conclusdo: Julho 2018

- Quantificar e analisar a pertinéncia dos questiondrios aplicados.

] Monitorizar regularmente as medidas de promogado do sucesso
escolar.

. Quantificar e analisar as reflexdes entregues pelos Diretores de
Turma.

] Monitorizar a frequéncia da sala de estudo com base no
preenchimento de folha de presencas.

Quando:

= Em momentos oportunos (por exemplo, no inicio dos periodos).

Instrumentos:

= Grelha (para acompanhamento da implementagdo das agGes
previstas)

= Relatdrio sintese da implementagdo da medida



MEDIDA 2

Descri¢cdao da acao de
melhoria

Responsaveis pela
implementacao

Destinatarios

Objetivos

Metas
(resultados a alcangar)

Estratégias de
operacionalizagao
(acGes)

Calendarizagdo
(inicio /conclusdo)

Monitorizagao
(Indicadores de medida)

Avaliacdo/Revisdo
Quando?
Com que instrumentos?

Promogdo da Cidadania

Criacdo de ambientes mais acolhedores e implementagdo de iniciativas
promotoras do bem-estar nos espagos fora da sala de aula visando a
minimizagdo de comportamentos desajustados.

Coordenadores: Fernanda Mota, Saudade Silva e Margarida Moura

Colaboradores: Direcdo, Diretores de Turma, GMD, Associac¢do de
Estudantes, Delegados de Turma/Alunos, CP, Assistentes Operacionais,
Pais/Encarregados de Educacdo, GIC, Equipa de Autoavaliagdo (Cristina
Carvalho, Adélia Sampaio)

Alunos

] Promover o bem-estar nos espacos fora da sala de aula;

- Minimizar os comportamentos desajustados em termos do saber-
estar;

. Fomentar o respeito pelo Outro, pelos espagos e materiais;

. Dignificar o espaco de entrada da EBSA.

= Melhorar o grau de satisfagdo dos alunos relativamente ao bem-
estar nos espacos fora da sala de aula.

= Diminuir o nimero de ocorréncias disciplinares.

Ll Envolvimento dos alunos na defini¢cdo e implementagdo de
estratégias promotoras de bem-estar em espaco escolar:

— Criagdo de ambientes acolhedores (embelezamento, musica
ambiente...)

— Limpeza e preservagdo do espago escolar;
— Recolha e separac¢do de materiais reciclaveis;

— Reconhecimento de comportamentos solidarios (aceitacdo da
diferenca, tolerancia, solidariedade e entreajuda);

Ll Criagdo de tempos de didlogo e reflexdo com o intuito de converter
episoddios de indisciplina numa oportunidade para crescer e
aprender.

Inicio: Fevereiro de 2017

Conclusdo: Julho de 2018

Ll Registo da informacgdo alusiva ao cumprimento da implementagdo
de estratégias promotoras de bem-estar em espaco escolar.

. Identificacdo dos alunos alvo de reconhecimento e quantificagdo do
numero de casos.

. Quantificacdo dos registos alusivos aos momentos de didlogo e
reflexdo.

Quando:

Em momentos oportunos (por exemplo, no inicio dos periodos).
Instrumentos:
= Registos alusivos a implementagdo das a¢Oes previstas.

= Relatdrio sintese da implementacdo da medida



MEDIDA 3

Descri¢cdao da acao de
melhoria
Responsaveis pela
implementacao

Destinatarios

Objetivos

Metas
(resultados a alcangar)

Estratégias de
operacionalizagao
(acGes)

O nosso espaco

Organizacgdo e criagdo de espacos ludicos e pedagdgicos para os alunos.

Coordenadores: Francisco Gradeco e Alexandrina Leitdo

Colaboradores: Diregdo, Associacdo de Estudantes, Delegados de Turma,
BE, Associagdo de Pais, Equipa de Autoavaliagdo (Manuela Monteiro e
André Brand3o)

Alunos

- Organizar e criar espagos ludicos e pedagdgicos para os alunos, de
interior e de exterior.

. Proporcionar condigGes e alternativas para ocupar os alunos no seu
tempo de permanéncia no estabelecimento escolar — intervalos,
horas de almogo, falta de professores, horas livres.

. Envolver a associacdo de estudantes na definicdo e implementacdo
de atividades ludicas e desportivas para os alunos.

= Divulgar os diferentes espacos e suas valéncias, bem como os
procedimentos de utilizagdo junto da comunidade escolar.

= Criar e dinamizar espagos ludicos (jogos de mesa, tv e video,
internet, atividade fisica e desportiva) e pedagdgicos (estudo e
apoio a aprendizagem) para os alunos, equipando-os
adequadamente.

= EBSA

Criagdo de uma sala de estudo.

22 piso

Conversdo da “sala de testes” num espaco direcionado para o
desenvolvimento de atividades Iudicas e pedagdgicas com os
alunos, aquando da falta de professores (sem plano de aula), ou
em tempos livres.

o Uma area de trabalho e estudo;
o Uma area de TV e video, computadores;

o Uma drea de jogos de mesa (xadrez, damas, cartas,
monopolio, trivial, etc).

Desenvolvimento de regras e melhoria das condigdes para que a
“sala aberta” para alunos, do setor C, possa funcionar sempre
como espaco ludico e pedagdgico.

12 piso

Aproveitamento do patio exterior central para realizagdo de
pinturas no chao, relacionadas com o desenvolvimento de jogos
tradicionais.

Organizagdo e dinamiza¢do do patio do setor B, com parte
coberta, para atividades Iudicas e desportivas (espago de
convivio, mesa de ténis de mesa, pinturas no chido relacionadas
com jogos tradicionais). Explorar a possibilidade de “fechar” o
espago coberto com vidro / acrilico... e tornar uma parte do piso
regular para colocagdo da mesa de ténis de mesa.



— Organizagdo e dinamizagdo do patio de acesso a rampa,
colocando uma rede de voleibol pequena, fixando um aro / tabela
de basquetebol e pintando o chdo para o desenvolvimento de
jogos tradicionais.

Piso 0
— Adaptacdo a multiplas fungdes do hall de entrada na cantina.

— Organizagdo e dinamizagdo do patio entre o bar e a cantina como
espaco de convivio e de extensdo do bar.

— Colocagdo de uma rede de voleibol no espago exterior junto a
biblioteca.

Area da Educagdo Fisica

— Fixagdo de um aro de basquetebol na parede norte e outro na
parede sul do polidesportivo descoberto, tornar o piso entre os
balneérios e polidesportivo coberto regular (onde estdo 2 mesas
de ténis de mesa).

Area exterior de acesso a entrada

— Criagdo das condigdes necessdrias para que a Associagdo de
Estudantes possa colocar musica ambiente / radio.

EBVB
— Comunicagdo e pedido de remog¢do do amianto existente na
cobertura "central".

— Colocagdo de um teto falso na zona central "Atrium", de modo a
criar condigdes de temperatura e acustica propicias a utilizagdo
pedagdgica e ludica do mesmo, quer em tempo livre, quer em
situacdo de auséncia do professor sem possibilidade de
substituicdo.

— Revestimento com estofo dos degraus do "Atrium" em falta,
(zona de lazer/internet), dando continuidade ao trabalho j&
iniciado.

— Melhoramento do espago onde ocorrem as atividades de
culindria dos alunos NEE, criando condigdes de trabalho mais
seguras (renovacgdo da bancada com colocac¢do de placa, forno
encastrado e exaustor).

— Fecho de parte do telheiro exterior, aproveitando e
rentabilizando o espago para a criagdo de uma sala de convivio.

CENTROS ESCOLARES

ARCOS, AVELAS e SANGALHOS

— Criagdo de condigdes para alargamento do hordrio de
funcionamento da biblioteca e sua dinamizagdo sob supervisdo
(“banco de voluntariado” e / ou presenca de funcionario).

ACOES TRANSVERSAIS

Colocacdo de um grupo de estidgio de cada um dos cursos
profissionais das areas de desporto e de animacgdo, no Agrupamento
de Escolas de Anadia, para desenvolverem atividades Ildicas e
desportivas ao longo do ano, nos diferentes estabelecimentos.



Calendarizagdo
(inicio /conclusdo)

Monitorizagao
(Indicadores de medida)

Avaliagdao/Revisdo
Quando?
Com que instrumentos?

. Acompanhamento da utilizacdo dos espacos e materiais pelos
professores da turma / grupo (quando for o caso), ou pelos
funcionarios do sector dos espacos.

. Definigdo e divulgacdo dos procedimentos na aplicagdo do despacho
normativo n24/2016, art. 132, n23 (falta imprevista de professores).

OUTRAS ACOES QUE CARECEM DE IMPLEMENTAGAO
NOS CENTROS ESCOLARES

(A sua exequibilidade é da responsabilidade da CMA)

=  ARCOS, AVELAS e SANGALHOS
— Criagdo de um espaco de recreio coberto.
=  ARCOS e SANGALHOS

— Colocagdo, no espago exterior, de marcagdes de um espaco
polidesportivo; de tabelas de minibasquetebol adequadas e de
balizas amoviveis a adquirir e, ainda, de pinturas relacionadas
com jogos tradicionais.

— Incremento dos recursos TIC, alargando o numero de
computadores disponiveis na biblioteca para 12.

=  AVELAS

— Colocacdo de balizas e tabelas de minibasquetebol adequadas no
espaco polidesportivo ja existente.

=  ARCOS
— Recuperagdo dos equipamentos degradados do “Parque Infantil”.

— Abertura de um portdo na vedagao “Topo Nascente”, para acesso
a zona de jardim / horta pedagdgica. (S6 assim se poderdo
desenvolver projetos como o “Eco-escolas” ou o “Recreio
Limpo”).
Inicio: Fevereiro 2017

Conclusdo: Julho 2018

Ll Proceder aos registos numa Lista de Verificagdo criada para o efeito.

. Registo de informacdo alusiva a ocupagdo dos espagos.

Quando:

= No final dos anos letivos 2016/2017 e 2017/2018
Instrumentos:

C Questionario a alunos

= Lista de verificacdo

= Relatdrio sintese da implementacdo da medida



MEDIDA 4

Descri¢cdao da acao de
melhoria

Responsaveis pela
implementacao

Destinatarios

Objetivos

Metas
(resultados a alcangar)

Estratégias de
operacionalizagdao
(agGes)

Motivacao e reconhecimento dos alunos

Implementagdo de estratégias promotoras do reconhecimento do mérito
dos alunos nas vertentes académica, artistica e social, bem como apoio a
iniciativas dos alunos que visem a construgdo de ambientes relacionais
positivos.

Coordenadores: Cristina Carvalho, Teresa Paula Carapinha, Maria José

Cavaleiro

Colaboradores: (Dire¢do, CP/ Coordenadores de Departamento, Diretores
de Turma, BE, SPO, GIC, Associa¢do de Estudantes, Delegados de Turma)
Equipa de Autoavaliagdo (Carlos Couto)

Alunos do 12 Ciclo ao Ensino Secundario
] Encorajar a reflexdo pessoal a fim de potenciar a consciencializagdo
e a expressdo das suas capacidades e valores;

Ll Promover o reconhecimento como valorizagao e reforgo do
trabalho e das atitudes positivos;

. Promover a motivagao e o envolvimento dos alunos em iniciativas
gue visam o bem-estar pessoal e coletivo;

= Fomentar ambientes relacionais positivos que favorecam a
confianca e o sentimento de pertenca enquanto facilitadores do
processo de ensino e aprendizagem.

= Criar um “quadro” de reconhecimento do mérito:

— Académico
— Artistico (Talentos)
— Social

. Constituir um suporte de retaguarda a dinamicas propostas por
alunos (Associagdo de Estudantes, GIC...)

. Implementag¢do de meios de divulga¢do do reconhecimento e
mérito dos alunos:

o Anotagdo no registo biografico dos alunos;

o Arquivamento de comprovativo no Processo Individual do
Aluno (PIA);

o Criagdo de um link na pagina da escola para divulgacdo;
o Divulgacdo em diferentes suportes (fisicos e digitais);
o Atribuicdo de certificados/lembrancas.

Ll Definicdo de espagos de didlogo com os alunos para auscultagdo das
suas opinides e/ou iniciativas (visando a implementacgdo das
estratégias que se revelarem oportunas).

. Divulgacdo dos resultados da Turma Top + através da pagina de
Facebook e da afixagcdo nas escolas do Agrupamento (informacdo a
atualizar ao longo do ano).



Calendarizagao
(inicio /conclusdo)

Monitorizagao
(Indicadores de medida)

Avalia¢do/Revisido
Quando?
Com que instrumentos?

. No final do ano letivo, em cerimdnia aberta a comunidade (no dia
do Agrupamento, em espaco destinado para o efeito) é oferecido o
prémio a cada turma Top + vencedora.

Inicio: Margo de 2017

Conclusdo: Julho de 2018

] Identificagdo e quantificagdo do numero de situagGes de alunos que
se destacaram a nivel académico, artistico e social.

. Registo dos espacos de didlogo com os alunos.

. Registo das iniciativas que beneficiaram do apoio da Equipa de
Coordenagao.

Quando:
. No final do ano letivo 2016/2017
. No final do 19, 22 e 32 periodos do ano letivo 2017/2018

Instrumentos:

= Grelhas (registo do reconhecimento do mérito)

= Listagem (iniciativas que beneficiaram do apoio da Equipa de
Coordenagao)

= Relatdrio sintese da implementac¢do da medida



MEDIDA 5

Descri¢cdao da acao de
melhoria

Responsaveis pela
implementacao

Destinatarios

Objetivos

Metas
(resultados a alcangar)

Estratégias de
operacionalizagdao
(acGes)

Articulacdo e cooperacao

Desenvolver a articulagdo curricular entre os ciclos de escolaridade e
dentro da mesma érea/disciplina que garanta a sequencialidade dos
programas curriculares, a continuidade da relagdo pedagdgica e a
comunicagdo entre ciclos/disciplinas e outros intervenientes.

Coordenadores: José Carlos, Isabel Pimenta e Isabel Costa

Colaboradores: Dire¢do, Coordenadores de Departamento,
Representantes dos Grupos Disciplinares, Coordenadores dos Diretores
de Turma, Coordenadora da Educagdo Especial, Representantes/
Coordenadores de Estabelecimento, Equipa de Autoavaliagdo (Teresa
Verdade e Margarida Pinto)

Docentes

= Melhorar a articulagdo curricular das aprendizagens ao nivel
horizontal e vertical:

— Proporcionar a partilha colaborativa e formativa de boas
praticas;

—  Criar estratégias metodoldgicas comuns desde a educagdo pré-
escolar ao ensino secundario.

=  Promover a reflexdo sobre a eficdcia de estratégias pedagdgicas
utilizadas com vista a identificacdo e sistematizacdo de praticas
promotoras da qualidade do sucesso;

= Assegurar a supervisdo pedagogica e o acompanhamento da
execucgao das AAAF;

= Melhorar a articulagdo entre os docentes do 12 CEB e os

dinamizadores das AEC.

= Assegurar o cumprimento da sequencialidade das aprendizagens na
transi¢do entre anos e ciclos, numa perspetiva de maior
aprofundamento e de coeréncia curricular ao longo de toda a
escolaridade.

= QOtimizar o trabalho colaborativo entre docentes.

=  Garantir um acompanhamento mais efetivo do trabalho
desenvolvido no ambito das AAAF.

= Assegurar uma comunicagdao mais célere e efetiva entre os docentes
do 12 CEB e os dinamizadores das AEC.

Articulacdo vertical

= EPE/1°9CEB

— Anadlise e debate em comum das propostas curriculares para
cada um dos niveis (final do ano letivo)

— Comunicagao de informacgdo alusiva ao processo desenvolvido
na EPE e a aprendizagem realizada por cada crianca (inicio do
ano letivo)

— Realizagdo de trabalho conjunto sob a forma de projetos
comuns (ao longo do ano letivo)



Calendarizagao
(inicio /conclusdo)

Monitorizagao
(Indicadores de medida)

1°CEB / 22 CEB /32 CEB / Ensino Secunddrio

—  Realizagdo de reunides entre os coordenadores de
departamento com vista a uniformiza¢do de documentos,
estratégias e procedimentos.

—  Realizagdo de reunides para levantamento prévio de
informacdo pertinente (conteldos lecionados/ndo lecionados,
estratégias utilizadas...) entre:

o 0O Coordenador do 1CEB e os representantes das
disciplinas de Portugués e Matematica

o Osrepresentantes das disciplinas do 22 e 32 Ciclos e do
32 Ciclo e Secundario

Articulacdo horizontal

Realizagdo de reunides de departamentos /grupos disciplinares e
encontros regulares (formais/informais) entre docentes do mesmo
ano de escolaridade para trabalho cooperativo e colaborativo
direcionados para:

—  Planificacdo das atividades letivas (médio e longo prazo);
—  Planificagdo e analise da diagnose;

—  Elaboragdo/selecdo/partilha de materiais;

—  Reflexdo sobre metodologias de ensino-aprendizagem;
—  Construgdo e aferigao de instrumentos de avaliagao;

—  Planificagdo de atividades (PAA) que envolvam os varios
ciclos/disciplinas/turmas.

Realizacdo de reunides regulares entre cada educador e o(s)
responsavel(eis) pela dinamizagdo das AAAF do seu grupo;

Estabelecimento de contactos regulares, entre cada docente do
19CEB e o(s) docentes dinamizadores das AEC’s da sua turma.

Inicio: Fevereiro 2017

Conclusdo: Julho 2018

Reunibdes realizadas por cada departamento / grupo disciplinar /
docentes do mesmo ano de escolaridade (atas/sumarios/resumos):

— Quantificagdo do numero de reunides realizadas;
— ldentificagdo da tipologia de trabalho desenvolvido;
— ldentificagdo dos assuntos tratados/abordados;

Reunides realizadas entre cada educador e o(s) responsavel(eis)
pela dinamiza¢ao das AAAF:

— Quantificagdo do nimero de reunides realizadas por grupo;
— Identificacdo dos assuntos tratados/abordados;

Contactos estabelecidos entre os docentes do 12 Ciclo e os
docentes dinamizadores das AEC:

— Quantificagdo do nimero de contactos realizados por turma;

— Identificagdo dos assuntos tratados/abordados;



Avaliacdo/Revisdo

uando:
Quando? fuando:
Com que instrumentos? = Nofinal do ano letivo 2016/2017

No inicio do 12 e 22 periodos e final do ano letivo 2017/2018

Instrumentos:

Grelhas (para registo da informagao alusiva ao desenvolvimento das
diferentes formas de articulagdo previstas)

Listagens (para identificagdo da diversidade de assuntos
abordados/tratados)

Relatdrio sintese da implementagdo da medida



MEDIDA 6

Descri¢cdao da acao de
melhoria

Responsaveis pela
execugao

Destinatarios

Objetivos

Metas
(resultados a alcangar)

Estratégias de
operacionalizagdao
(acGes)

Comunicagado interna

Pretende-se promover o conhecimento da identidade e realizagGes do
AEA, interna e externamente, associando-o a uma imagem de qualidade e
de relagdo positiva com a comunidade, otimizando mecanismos ja usados
e ativando outros, com vista a uma gestdo mais eficaz da informagao /
comunicagao.

Coordenadores: Ana Paula Allen, Fatima Branco, Liseta AlImeida e Amalia
Meneses

Equipa operacional: Direcdo, Orgdos de Gestdo Intermédia, Pessoal
Docente, Pessoal Ndo Docente, SPO, Equipa de Autoavaliagdo (Carlos
Couto, Teresa Verdade e Margarida Pinto)

Direcdo, Coordenadores dos Centros escolares e da escola EB de Vilarinho
do Bairro e pessoal nao docente.

] Melhorar os canais de comunicagao interna, garantindo a rece¢do e
o uso articulado de informacgdo relevante e atualizada entre:

— A Diregdo e Coordenadores dos Centros escolares e da escola EB
de Vilarinho do Bairro;

— A Diregdo e o Pessoal ndo Docente (PND) e destes entre si;

] Incrementar a divulgagdo das atividades/projetos e realizacdes de
impacto social do AEA, de forma a projetar uma imagem plural de
dinamismo e qualidade.

. Garantir que a informacgdo chega aos destinatarios sem distor¢des e
em tempo util.

. Fomentar a crescente utilizagdo do email institucional pelo pessoal
ndo docente.

] Melhorar a comunicagdo e a qualidade das interagGes entre o pessoal
ndo docente.

. Assegurar a melhoria do grau de satisfacdo do pessoal ndo docente
no que respeita a comunicagdo interna.

= Assegurar, por parte da Dire¢do, um apoio mais efetivo ao exercicio
da coordenacdo dos Estabelecimentos Escolares (Centros Escolares e
Escola Basica de Vilarinho).

. Divulgar 100% das atividades previstas no PAA, no site do
Agrupamento e no placard de cada Centro Escolar.

Ll Realizagdo de reunides periddicas entre o pessoal ndo docente
(partilha de informacdo, tomada de decisdo conjunta, apresentagado
dos documentos estruturantes da escola...).

. Realizagdo de a¢des de formacdo para o Pessoal Nao Docente
(comunicacdo, trabalho em equipa, relagées interpessoais...).

. Transmissao da informacao institucional ao Pessoal Ndo Docente,
através do email do docente (escolas e Jl isolados) e de contactos
telefénicos, com carater obrigatdrio.



Calendarizagao
(inicio /conclusdo)

Monitorizagao
(Indicadores de medida)

Revisdo/Avaliagdo
Quando?
Com que instrumentos?

Afixacdo nas salas do Pessoal Ndo Docente dos assuntos a abordar
em todas as reunides do Conselho Pedagdgico (CP) e do Conselho
Geral (CG) e dos Boletins informativos do CP e atas do CG.

Colocagdo de um computador nas salas do Pessoal Ndo Docente.

Inicio: fevereiro de 2017

Conclusdo: final de 2018

Aplicagdo de inquéritos ao PND (aferigdo do grau de satisfagdo
decorrente da implementag¢do da acdo de melhoria).

Registo e quantificagdo das reunides realizadas:

— Entre pessoal ndo docente;

— Entre a Diregdo e os Coordenadores de estabelecimento;
— Entre a Diregdo e o Pessoal Ndo Docente.

Registo da frequéncia nas agdes e reunides realizadas.

Identificagdo dos assuntos tratados/abordados nas a¢bes e reunides
realizadas.

Quando:

No final dos anos letivos 2016/2017 e 2017/2018

Instrumentos

Questionarios (aferi¢do do grau de satisfagdo dos destinatarios da
medida)

Sumarios (ilustrativos das reuniGes realizadas e assuntos tratados)

Grelhas (registo do trabalho desenvolvido no ambito da acdo de
melhoria)

Arquivo (compilagdo dos documentos afixados nos placares ao
longo do ano letivo)

Folhas de presenga (monitorizagdo da frequéncia nas reunides)

Relatdrio sintese da implementagdo da medida



MEDIDA 7

Descri¢cdao da acao de
melhoria

Responsaveis pela
implementacao

Destinatarios

Objetivos

Metas
(resultados a alcangar)

Estratégias de
operacionalizagao
(acGes)

Ambiente de acesso digital

A melhoria da comunicagdo no Agrupamento requer a disponibilizagdo de
ambientes online de langamento de dados, de consulta e arquivo de
documentos e de partilha. Exige, também, prontiddo na elaboragdo e
divulgacdo de informagdo relevante, de forma organizada, clara e
homogénea.

Estes dois fundamentos pressupdem a existéncia de uma equipa de
docentes que estimule os processos de comunicagdo, que interaja com os
varios interessados e destinatarios e que desencadeie a criagdo de
métodos e ferramentas de manipulagdo de dados.

= Coordenadores: Daniel Carvalho e Ana Resende.

] Colaboradores: Dire¢do, coordenadores de departamento,
representantes dos grupos disciplinares, diretores de turma/
titulares de turma, Equipa de Autoavaliagdo (Artur Melo e Adélia
Sampaio)

= Docentes de todos os niveis de ensino
Ll Centralizar a recolha de documentacgao produzida nos varios

departamentos e 6rgdos, numa plataforma digital comum;

= Facilitar a consulta, por parte dos docentes, de informagdo que
permita implementar altera¢des informadas na sua pratica letiva e
no contacto com encarregados de educagdo;

. Promover a andlise sistematica de dados em grupo
(disciplina/departamento/...) para uniformizacio de procedimentos
e melhoria da qualidade do ensino no Agrupamento.

=  Agilizar a partilha de informagao entre os elementos do conselho de
turma.

. Melhorar o cumprimento de prazos e a fiabilidade da informacao
recolhida.

= Tornar universal a utilizagdo do ambiente digital, de forma
normalizada e parametrizada.

= Garantir a disponibilizagdo atempada de elementos que orientam as
decisdes que cada docente toma na sua vida profissional.
Ll Criacdo/atualizacdo de dossié digital estruturado.

. Implementacgdo da utilizagao de email institucional como meio de
comunicacdo padrdo entre docentes e entre estes e os varios
orgdos de gestdo.

. Tratamento estatistico de dados dos resultados escolares dos
alunos (avaliagdo), por ano, disciplina e turma.

. Tratamento de dados relevantes, a extrair das atas de conselho de
turma.

. Compilagao dos dados recolhidos.

. Disponibilizacdo e partilha de relatdrios trimestrais que sumarizem
o resultado do tratamento de dados.



Calendarizagao
(Inicio /conclusdo)

Monitorizagao
(Indicadores de medida)

Avaliacdo/Revisdo
Quando?
Com que instrumentos?

Iniciacdo do processo de criagdo de plataforma interna que permita
o cruzamento e analise de dados.

Calendarizacdo de ag¢des de sensibilizacdo/ formacgdo para docentes,
relacionadas com a utilizacdo do ambiente digital.

Inicio: Fevereiro 2017

Conclusdo: Julho 2018

Verificagdo da existéncia do dossié digital e consequente utilizagao,
suportada em dados fornecidos pelos coordenadores de
departamento;

Confirmacdo, pelos coordenadores de departamento e pelos
coordenadores dos diretores de turma, de que o tratamento
estatistico dos resultados escolares é feito de forma regular e
atempada;

Questionarios sobre a utilizagdo de dossiés, do email institucional e
de outros dados relativos aos resultados dos alunos.

Quando:

Julho de 2017; marco e julho de 2018

Instrumentos:

Grelhas (acompanhamento e verificacdo da utilizacdo do dossié
digital e do mail institucional)

Questionarios (recolha da opinido dos utilizadores sobre a utilizagdo
e funcionalidade das aplicagGes implementadas)

Relatdrio sintese da implementagdo da medida



MEDIDA 8

Descri¢cdao da acao de
melhoria

Responsaveis pela
execugao

Destinatarios

Objetivos

Metas
(resultados a alcangar)

Estratégias de
operacionalizagdao
(agGes)

Consolidagdo do processo de autoavaliagao

Consolidagdo da autoavaliagdo orientada para a melhoria de processos e
instrumentos de recolha de informagdo e para a monitorizagdo do plano
de melhoria

Coordenadores: Fernanda Pereira e Artur Melo

Equipa operacional: Equipa de Autoavaliagao

Comunidade Educativa

- Informar e envolver, de forma objetiva e consistente, a comunidade
escolar;

. Aperfeigoar os instrumentos de recolha de informacao;

] Melhorar estratégias e procedimentos organizacionais, envolvendo
as estruturas e liderancgas intermédias na definicdo, implementagdo
e avaliagdo das a¢Ges de melhoria.

= Dar maior visibilidade a agcdo da EAA como estratégia promotora de
crescente envolvimento da comunidade escolar.

= Melhorar a fiabilidade da informagao recolhida.

= Assegurar a implementagdo das agdes de melhoria.

. Apoiar e capacitar todas as equipas operacionais no processo de
melhoria.

= Assegurar a eficaz e atempada reestruturacdo do plano de melhoria
(redefinicdo e implementacdo de novas estratégias) sempre que os
desvios detetados o justifiquem.

= Simplificar e dotar de maior eficicia o processo de autoavaliagao do
Agrupamento.

Ll Elaboragdo de novos questiondrios:
—  Redefinigdo dos critérios que sustentam a amostra de alunos;

—  Definicdo de questdes especificas e comuns aos varios
publicos- alvo;

—  Aplicacdo de questionarios com identificacdo da tipologia de
estabelecimento de ensino;

—  Construgao de questionarios diferenciados por setor a avaliar.
Ll Revisdo dos indicadores do referencial de autoavaliagdo.

. Supervisionamento da concec¢do e/ou reestruturagdo de
instrumentos de recolha de informacdo.

. Construcdo de instrumentos/grelhas para monitorizacdo das
diferentes a¢Oes de melhoria em curso.

] Divulgacdo do PM a comunidade educativa (pagina da escola).
] Monitoriza¢do da implementagdo do PM:

- Realizacdo de uma reunido por periodo da EAA com os
responsaveis pela execucdo das medidas.



Calendarizagao
(inicio /conclusdo)

Monitorizagao
(Indicadores de medida)

Avaliacdo/Revisdo
Quando?
Com que instrumentos?

—  Realizagdo de painéis, ao longo do ano letivo, para partilha e
discussao dos resultados.

Inicio: Fevereiro 2017

Conclusdo: Julho 2018

. Comparagdo entre o numero de questionarios previstos construir
para avaliagdo do funcionamento de setores especificos (Biblioteca,
SPO, bar...) e o realizado.

- Existéncia de critérios de sele¢cdo da amostra de alunos a inquirir
(aplicagdo de questionarios).

. Cumprimento/realizacdo de procedimentos de testagem dos
questiondrios.

- Quantidade e diversidade de grelhas concebidas para a
monitorizagdo da implementac¢do do plano de melhoria.

. Numero de reuniGes realizadas para aferigdo do cumprimento das
metas das diferentes a¢Ges, detecdo de eventuais desvios e
redefinicdo de novas estratégias.

. Registo da informagdo alusiva a monitorizagdo das a¢des nas
grelhas concebidas para o efeito.

= Numero de painéis alargados, dinamizados ao longo do ano, para
discussdo de metodologias e resultados, com a participacdo dos
intervenientes, visando a resolucdo de problemas existentes e a
prevengao de outros.

Quando:

= No final dos anos letivos 2016/2017 e 2017/2018 (em reunides da
EAA)

Instrumentos:

. Questionarios (sua aplicagdo a publicos restritos para testagem da
sua fiabilidade)

. Grelhas (para acompanhamento da implementacdo das agGes de
melhoria)

= Relatdrio sintese da implementagdo da medida



2. Avaliagao e monitorizagao do Plano de Melhoria

A abertura e flexibilidade inerentes ao ato de avaliar ditam, neste processo, a plasticidade das
acoes de melhoria agora delineadas, considerando-se, desde j4, salvaguardada a possibilidade
de imprimir, ao longo da sua implementacdo, as alteracdes que venham a considerar-se
necessarias.

A monitorizacdo e avaliacdo de cada medida é, em primeira instancia, da responsabilidade dos
seus coordenadores. A EAA, através dos seus elementos que estabelecem a ponte com cada
uma das oito medidas, estda cometida a missdo de acompanhar e supervisionar a respetiva
implementag¢do. Assumindo um carater singular, a medida 8 constitui uma “medida chapéu”,
com a dupla responsabilidade de imprimir melhorias no processo de autoavaliacdo e de
monitorizar o trabalho desenvolvido no ambito das restantes, com base na informacao que os
responsaveis por cada uma lhe fardo chegar. Para tal, serdo construidos instrumentos e
implementados procedimentos que permitam confrontar as acdes desenvolvidas com as metas
estabelecidas.

No final do ano letivo 2016/2017 serd elaborado um relatério intercalar, a submeter 3
apreciacdo do Conselho Pedagdgico, que permita ilustrar as acbes desenvolvidas e o seu
impacto, e, ainda, identificar a necessidade de eventuais ajustes as estratégias inicialmente
delineadas.

Ao Conselho Pedagdgico caberd a missao de refletir sobre os dados apresentados, identificar
eventuais ajustes tidos como pertinentes e envolver os diferentes érgdos de gestdo intermédia
na identificacdo de estratégias alternativas, com vista a consecucdo das metas estabelecidas,
em conformidade com a especificidade de cada medida.

A avaliacdo global do Plano de Melhoria far-se-a no final do ano letivo 2017/2018, momento em
gue sera apresentado um relatério final, construido com base na avaliacdo alusiva a cada uma
das oito medidas. Os resultados serdo posteriormente apresentados e discutidos em Conselho
Geral e junto da Comunidade Educativa, como estratégia de consolidagdo da cultura do
Agrupamento, apostada em assegurar a crescente participagdo e envolvimento dos diferentes
agentes educativos.



