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FUNDAMENTACAO

Como transparece no modelo representativo que enquadra o Referencial a area de
"Cidadania e Empregabilidade” reveste, relativamente as outras trés areas, uma maior
abrangéncia e transversalidade. As areas de competéncias-chave "Linguagem e Comunica-
cao", "Tecnologias da Informacdo e Comunicacao” e "Matematica para a Vida" sao efecti-
vamente instrumentais relativamente a de "Cidadania e Empregabilidade", que por isso se
colocaria num plano diferente do das outras trés, digamos, o da expressao de comportamen-
tos (de cidadania e de empregabilidade) tornada possivel pela apropriacdo de competéncias
gue aquelas propiciariam.

A posicao do problema nestes termos nao sera sem consequéncias ao nivel da diferen-
ciacao dos niveis basicos B1, B2 e B3' nas areas de competéncias-chave instrumentais, por um
lado, e na area de competéncia-chave "Cidadania e Empregabilidade”, por outro. Alias, valera
a pena pedir a atencdo para a circunstancia de os documentos provenientes do Departamento
da Educacao Basica do Ministério da Educacao distinguirem niveis de "competéncias essenci-
ais", por ciclo, nas disciplinas de Portugués e de Matematica’ (por certo assimilaveis a
"Linguagem e Comunicacdo" e a "Matematica para a Vida"), mas omitirem qualquer dis-
tincdo entre os trés ciclos nas "competéncias gerais e transversais"? (que de algum modo se
concentrardo na "Cidadania e Empregabilidade/Profissionalidade"). Além disso, ndo carecera
de demonstracdo a evidéncia de que, apesar do aludido recurso aos niveis do ensino basico,
se pode existir qualquer comparacao entre adultos e criancas ou adolescentes com cerca de
10, 12 e 15 anos de idade no que respeita as competéncias instrumentais basicas, essenciais,
ela nao existe de todo no que respeita as competéncias de cidadania e empregabilidade.

Com efeito, ndo sera demais recorda-lo, a nossa populacdo-alvo prioritaria ndo é de
jovens escolares, mas sim de adultos que, apesar de formalmente pouco escolarizados, pos-
suem uma experiéncia de vida que consente esperar que muitos deles sejam em alguma medi-
da competentes quer de um ponto de vista instrumental quer, sobretudo, de um ponto de
vista expressivo. Mais: se adoptar uma nocao ampla de competéncia, integradora das dimen-
soes saber (conhecimentos), saber-fazer (capacidades) e saber-ser (atitudes) e entendida como
saber em accdo, sera de admitir que numerosos desses adultos, mesmo quando nao sao
capazes de evidenciar verbalmente alguns desses conhecimentos, se comportam apesar disso
apropriadamente em relacao a objectivos de cidadania e empregabilidade que prosseguem no
seu dia-a-dia. A ser assim, duas consequéncias maiores poderiam inferir-se para a educacéo e
formacdo de adultos. Por um lado, os eventuais (mas provaveis) défices na dimensao saber
(conhecimentos) das competéncias, sobretudo instrumentais, seriam facilmente traduziveis

1 Terminologia tomada de empréstimo aos 1°., 2°. e 3°. ciclos do nosso ensino basico.

2 ¢t (1999). Portugués - Competéncias Essenciais e (1999). Matematica - Competéncias Essenciais. Lisboa.
Ministério da Educagdo / Departamento da Educacdo Bésica, para ambos os documentos.

3 cf. (1999). Ensino Basico - Competéncias Gerais e Transversais. Lisboa. Ministério da Educacao /
/ Departamento da Educacao Basica.




em objectivos de aprendizagem. Por outro lado, estes objectivos teriam tudo a ganhar com
ser explicita, sistematica e intencionalmente operacionalizados em intima articulacao com as
experiéncias de vida de que os adultos sao portadores, isto é, com as outras duas referidas
dimensodes das competéncias, saber-fazer e saber-ser, mesmo sem pressupor que elas estariam
sempre actuantes em todas as situacdes, pois igualmente se constituiriam em (seriam actua-
lizaveis em termos de) objectivos de aprendizagem.

Relativamente aos adultos, uma hipotese para a diferenciacao entre os trés niveis, B1,
B2 e B3, na cidadania e empregabilidade, poderia formular-se do seguinte modo: o nivel B1
corresponderia a competéncias de mera identificacdo de contetdos; o nivel B2 corresponde-
ria a competéncias de discernimento (de inferéncia) da l6gica subjacente e estruturante des-
ses conteudos; o nivel B3, enfim, corresponderia a competéncias de tomada de posicao criti-
ca sobre essa logica. (Poderia mesmo imaginar-se que, em niveis subsequentes, as respectivas
competéncias corresponderiam a configuracdo de logicas alternativas, sucessivamente va-
ridveis quer em quantidade quer em qualidade.) Com certeza, cada competéncia devera ser
vista, a qualquer nivel, na sua tridimensionalidade, saber+saber-fazer+saber-ser, integrada-
mente, sempre.

E possivel que um exemplo ajude a que nos representemos o que se quer dizer: seja o
dos sinais disseminados tanto em espacos abertos - sinalizacao de transito, nas cidades e fora
delas, indicacoes de utilidade publica e/ou turistica - como fechados - num hospital, numa
estacdo dos correios ou de caminhos de ferro, num aeroporto. Antes de mais, espera-se que
0s sujeitos os saibam identificar, |é-los, que os ndo danifiquem e que actuem em conformi-
dade com a informacao que veiculam - estariamos no nivel B1. Depois, que percebam a razao
da existéncia de tais sinais, a l6gica da sua organizacao, diferente consoante os diversos tipos
de sinalizacao, que a acatem e, de novo, ajam de harmonia com ela - estariamos no nivel B2.
Enfim, que sejam capazes de fundamentar e assumir atitudes criticas perante as solugdes
adoptadas e dirigir-se a quem de direito para exprimir discordancia (ou apreco), reclamar a
adopcao de uma outra légica (sem que necessariamente saibam qual, se bem que essa com-
peténcia ndo se afigure de excluir liminarmente) - estariamos no nivel B3.

A trilogia que se propde tera alguma analogia com a adoptada por Guy Le Boterf* ao
identificar trés tipos de abordagem para reconhecer a existéncia de competéncia, pela rea-
lizacdo, pela concordancia e pela singularidade. A abordagem pela realizacdo (que corres-
ponderia ao nosso nivel B1) consiste em inferir a existéncia de competéncia quando determi-
nados critérios de (simples) realizacdo de uma dada actividade sao alcancados. A abordagem
pela concordancia (que corresponderia ao nosso nivel B2) consiste em inferir a existéncia de
competéncia quando a actividade realizada satisfaz os critérios de boa realizacdo. A abor-
dagem pela singularidade (que corresponderia ao nosso B3) consiste em inferir a existéncia de
competéncia quando a actividade é realizada de acordo com um esquema operatério cons-
truido pelo sujeito e que Ihe permite concretizar a actividade prescrita ou reagir a um acon-
tecimento inesperado com ela relacionado.

4t LE BOTERF, Guy (1998). Evaluer compétences. Quels jugements? Quel critéres? Quals instances? In
" Education Permanente". 135 (1998-2). 143-151. O tema do n°. 135 da revista é La compétence au tra-
vail.



Evidentemente, como o mostrara até a comparacao entre os niveis propostos e os tipos
de abordagem de Le Boterf (nao completamente coincidentes, como se tera observado), a
diferenciacéo dos trés niveis ndo deve ser lida mecanicamente. Com efeito, "o conhecimento
sobre a realidade e sua analise critica, [...] o desenvolvimento de disposicdes para agire [...] a
capacitacao para a accao"® correspondem a trés dimensodes indissocidveis da accao humana.
Todavia, "conhecer e reflectir criticamente [...], valorizar [... e] assumir atitudes [...,] desen-
volver as suas competéncias [...,] a sua capacidade de intervir de forma criteriosa [..., deve ter]
em conta as caracteristicas de crescente complexidade, flexibilidade, auto-organizacdo e
autonomia dos processos que regulam o [...] desenvolvimento pessoal e social"® dos sujeitos.
Para conseguir tal desiderato, torna-se imprescindivel nao dissociar e distribuir equilibrada-
mente trés componentes, "a vivéncia de experiéncias significativas e desafiantes", "a reflexao
criteriosa sobre estas experiéncias” e "a criacao de condicdes para a sua integracao pessoal,
condicdes que se referem quer ao apoio [dos formadores e dos pares] quer a continuidade
temporal da propria intervencao"’. Valera a pena especificar que, desde logo, a "primeira
componente sublinha o potencial transformador das experiéncias de vida [através das e nas
quais] as pessoas vao construindo significado e sentido [na certeza de que tal] potencial trans-
formador das experiéncias de vida depende da qualidade das préprias experiéncias [,] quali-
dade do ponto de vista da relevancia para o individuo e do ponto de vista da exigéncia"®.
Depois, que a segunda componente "levanta dois tipos de questdes [,] por um lado, a reflexao
nao existe no vazio, a margem das experiéncias concretas de vida que sdo [...] o seu ponto de
partida e lhe dao significado [, e,] por outro, a reflexao sé tem condicbes para ser criteriosa se
integrada com conhecimentos sobre a realidade [, pelo que a] aquisicdo de conhecimentos é
[...] uma dimensdo importante deste processo, porquanto fornece critérios para a reflexao
[.embora,] como esta profusamente comprovado, a informacao por si s6 ndo responsabilize
ninguém nem garanta mudancas qualitativas na forma depensar e de agir"®. Enfim, a terceira
componente "define o objectivo ultimo da intervencao [...,] ao perspectivar que se trata de
contribuir para o processo de apropriacdo [...] da realidade"'™, assim pessoal e socialmente
(com os outros) construida.

A ampla referéncia, no paragrafo anterior, a um texto sobre o ensino secundario - quan-
do o nosso problema se situa ao nivel de educacao/formacao basico - legitimar-se-a, no que

5 MENEZES, Isabel (s/ data). Desenvolvimento Pessoal e Social / Programa para o Ensino Secundario -
Proposta de Objectivos Gerais e Especificos. Documento policopiado, produzido para o IIE (Instituto de
Inovacao Educacional), que recolhe contribuicdes diversas, ndo individualizadas.

6 pidem.

7 MENEZES, Isabel (s/ data). Desenvolvimento Pessoal e Social / Programa para o Ensino Secundario -
Sugestées Metodoldgicas. Documento policopiado, produzido para o IlE (Instituto de Inovacdo
Educacional), que recolhe contribuicdes diversas, ndo individualizadas.

8 Ibidem.

9 Ibidem.

10sbidem.




respeita a cidadania e empregabilidade, pela maior proximidade que existira entre os adultos
e 0s jovens do secundario (por comparacdo com as criancas e adolescentes do basico).
Todavia, as diferencas quantitativas e qualitativas de experiéncias de vida entre jovens (mesmo
num horizonte de escolaridade secundaria) e adultos leva a admitir que estes nao terdo de
refazer o percurso escolar daqueles para adquirir (ou, em muitos casos, ver simplesmente
avaliadas, reconhecidas, validadas e, no limite, certificadas) competéncias de cidadania e
empregabilidade que efectivamente ja possuirdo. Sobretudo quando, como se pressupde, tais
competéncias sdo diferenciadas nos trés referidos niveis, B1, B2 e B3, alids fundamentalmente
com o objectivo de convocar, mobilizar, rendibilizar, valorizar, em suma, competéncias avulsas
de que serdo portadores. Em numerosos casos, porventura na maioria, bastara entao dispor
de um referencial que permita uma identificacdo de unidades de competéncia suficiente-
mente especificadas, as quais servirdo, com os respectivos critérios de evidéncia (avaliacao),
quer para confirmar a sua posse (através do balanco de competéncias, por exemplo) quer para
configurar um itinerario de formacao ad hoc, isto é, a medida das necessidades de apren-
dizagem dos sujeitos - na condicdo, prévia (mas resultado possivel de projectos que emergirdo
no decorrer do préprio balanco de competéncias), de se mostrarem disponiveis e apetentes
para o concretizar.

As Unidades de Competéncia e as respectivas Especificacdes, por Niveis, apresentadas a
seguir ttm um caracter extremamente provisério. Tais especificacdes ndo se encontram hie-
rarquizadas por complexidade crescente em cada nivel (leitura na horizontal) nem de nivel
para nivel (leitura na horizontal). Constituem "actividades" ou, talvez melhor, "problemas a
resolver” e a sua operacionalizacdo - demonstracdo de competéncias ja possuidas ou a
adquirir - exigira igualmente a definicdo de "critérios de evidéncia".



1. Estrutura Curricular do Médulo de Cidadania e Empregabilidade (CE)
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2. Articulacao vertical entre os niveis B1, B2 e B3
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